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MODERNIZE AS OPERACOES
DE SERVICOS PUBLICOS COM
A MOBILIDADE NA MANUTENCAO

Cuide da manutencgéio dos equipamentos, enquanto
mantém a conexdo em campo e tudo funcionando

a pleno vapor para todos os clientes.

As operacOes de servicos publicos precisam minimizar o risco operacional e
modernizar os servicos enquanto lidam com os custos. Isso se torna mais desafiador
diante de cenarios que levam a interrupgoes, além da crescente escassez de méao de
obra qualificada enxugando os recursos. Os processos baseados em papel também

atrasam o progresso.

Solugdes de mobilidade e automacdo para SAP® reduzem 0s custos operacionais,
aumentam o wrench time e melhoram a experiéncia do cliente. Vocé experimentard menos
tempo de inatividade e tera acesso a mais receita. A Sigga simplifica a transigao para o digital

com solugdes que se adaptam a sua forma de trabalhar.

Confira a seguir os resultados para as operacoes de servicos publicos ao adotar as solugoes
de mobilidade na manutencao e planejamento e programacao da Sigga.

$.I Aumente a receita

Reduza as paradas ndo planejadas e ganhe eficiéncia
com cada interagao de manutencao para garantir que
seu equipamento opere em plena capacidade.

Acesse informagoes em
qualquer lugar

Os profissionais de manutengdo tém tudo ao seu
alcance quando estdo em campo para reparos
preditivos, preventivos ou de avarias urgentes — online
ou offline. O aplicativo de mobilidade na manutencao da
Sigga sincroniza automaticamente quando esta online
parater visibilidade total do status do trabalho.

;/@K Reduza custos

% Simplifique o agendamento

Verifique automaticamente as capacidades, atribua
recursos, priorize ordens de servico, rastreie o status do
pedido e tome decisdes assertivas com base em dados
disponiveis em tempo real no SAP.

gﬁg Aumente o tempo de atividade

Aumente a eficiéncia em todos os aspectos da
manutencao para melhorar a confiabilidade dos ativos e
evitar interrupgoes. Certifique-se de ter a pessoa certa,
com o conhecimento certo e na hora certa. E quando os
técnicos estiverem no local, eles tém as pecas e as
informacdes de que precisam na palma das maos.

ol @ Reduza o risco de ndo conformidade

Com a equipe mais produtiva, reduza as horas extras e os
custos de terceirizados. Corte completamente o uso de
papel e reduza significativamente as tarefas administrativas
parainserir dados e preparar ordens de servico.

Crie listas de verificacdo de ordem de servigco e
mantenha a seguranca atualizada. Garanta a precisao
dos dados por meio da captura estruturada de dados
emtempo real.




SUCESSO DA TRANSFORMAGAO DO CLIENTE

Entre as principais empresas de servicos publicos que contam com a Sigga para a gestao do trabalho digital
de ponta a ponta, experimentaram, em média:
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por falhas administrativas

REDUGCAO DAS DESPESAS EM 25%

“As empresas de servicos publicos podem reduzir as despesas operacionais em até 25% por meio da
transformacao digital das operacées, ganhando entre 20% a 40% de desempenho em areas como
seguranca, confiabilidade e conformidade regulatéria.”

McKinsey & Company

SUA PARCEIRA PARA TRANSFORMAGAO DA MANUTENGCAO

A Sigga acompanha a rapida evolucao da industria de servicos publicos. Nossa parceria pode orientar seu
negocio a partir da modernizagcao das operacoes, reduzindo custos e trazendo mais estabilidade a rede.
Investir em ferramentas de manutencao digital agora levara a economias de custo de longo prazo, além de
reduzir o riscos regulatorios.

Mais de 70.000 técnicos no mundo todo usam aplicativos de mobilidade da Sigga todos os dias.

E as principais empresas da drea confiam na solugdo de Planejamento & Programacgdo da Sigga.
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Agende uma Demontracao: SAP S/4 HANA
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